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10 na 10 - komunikuj sie skutecznie

Czym jest program ,,10 na 10 - komunikuj sie skutecznie”?

,10 na 10 -komunikuj sie skutecznie” jest autorskim programem Stowarzyszenia
Inwestorow Indywidualnych, ktérego celem jest przede wszystkim:

Kreowanie wysokich standardow w zakresie komunikacji rynkowej spoétek
gietdowych z inwestorami indywidualnymi.

Promowanie spotek stosujacych najlepsze praktyki komunikacji z inwestorami
indywidualnymi.

Zwiekszenie liczby spotek realizujacych komunikacje zgodnie z oczekiwaniami
inwestoréw indywidualnych co do formy jak i czestotliwosci podejmowanych
dziatan.

Zachecenie do prowadzenia  aktywnej  komunikacji  z inwestorami
indywidualnymi przez promocje najlepszych praktyk w tym obszarze.
Promowanie wsrdd inwestorow i w mediach finansowych najlepszych wzorcow
komunikacji z inwestorami indywidualnymi.

Istota Programu ,,10 na 10 - komunikuj sie skutecznie”

Dostarczanie najlepszych praktyk w zakresie komunikacji z inwestorami
indywidualnymi w oparciu o oczekiwania zgtaszane przez te grupe oraz wzorce
funkcjonujace na rynkach zagranicznych.

Wskazanie inwestorom spotek, ktore zadeklarowaty irealizujg polityke
informacyjna przyjazna inwestorom indywidualnym, przez nadanie spotce
certyfikatu ,,Spotka Przyjazna Inwestorom”, po tym jak w ciggu 6 miesiecy
beda realizowane przez spotke dziatania komunikacyjne zgodnie ze ztozong
deklaracja (dwa nastepujace po sobie pozytywne audyty kwartalne).
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Korzysci dla spotki wynikajace z uczestnictwa w Programie

Usprawnienie komunikacji z inwestorami indywidualnymi poprzez doskonalenie

dziatan z obszaru relacji inwestorskich podejmowanych przez spotke.

e Wsparcie eksperckie SIl w komunikacji z inwestorami.

e Pozytywny wizerunek i promocja spotki, ktora zdecyduje sie spetniac najwyzsze
standardy komunikacji przyjaznej inwestorom indywidualnym.

e Kreowanie wizerunku spoétki jako otwartej na inwestorow.

e W razie spetnienia kryteriow Programu, postugiwanie sie znakiem ,Spotka

Przyjazna Inwestorom”:
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e Dodatkowa obecnos¢ spotki w mediach  ogolnopolskich, wynikajaca
z relacjonowania przebiegu programu przez media bedace partnerami
programu.

e Dostep do najlepszych wzorcow w zakresie relacji inwestorskich adresowanych
do inwestoréow indywidualnych zaréwno stosowanych w Polsce, jak i na swiecie
dzieki przynaleznosci i bliskiej wspoétpracy Sll z organizacjami inwestorskimi
takimi jak: Euroshareholders, EuroFinuse oraz World Federation of Investors
Corporations (WFIC).

e Mozliwos¢ udziatu, na preferencyjnych  warunkach, w inicjatywach
towarzyszacych lub realizowanych w ramach catego programu (m.in.
miedzynarodowa konferencja z udziatem szefow dziatow relacji inwestorskich
najwigkszych europejskich firm gietdowych prezentujaca w praktyce najwyzsze
standardy w zakresie komunikacji z inwestorami indywidualnymi oraz dostep do
petnych  badan opisujagcych  zachowania i oczekiwania inwestorow
indywidualnych w zakresie komunikacji finansowej).

Biuro Zarzadu Stowarzyszenia tel.: +48 (0) 7133295 60 Stowarzyszenie Inwestoréw Indywidualnych www.sii.org.pl
ul. Dtugopolska 22 tel./fax: +48 (0) 71332 95 61 jest organizacjg pozytku publicznego oraz
50-560 Wroctaw email: biuro@sii.org.pl cztonkiem WFIC i EUROSHAREHOLDERS



Stowarzyszenie
Inwestorow
Indywidualnych

€ 10nalo

komunikuj sie

\é’ll\\ skutecznie

Formuta programu ,,10 na 10 - komunikuj sie skutecznie”

e Spotka decydujac sie na udziat w programie deklaruje prowadzenie aktywnej
polityki komunikacyjnej z inwestorami indywidualnymi oraz poszanowanie praw
tej grupy.

e Katalog dziatan majacych utatwic realizacje aktywnej polityki komunikacyjnej
z inwestorami indywidualnymi koncentruje sie na trzech kluczowych obszarach:
komunikacji bezposredniej, relacjach inwestorskich w internecie oraz jakosci
danych finansowych i raportoéw biezacych przekazywanych przez spotke.

e Organizator bedzie weryfikowat zadeklarowanga i realizowang przez spotke
polityke komunikacyjna wzgledem inwestoréw indywidualnych w drodze
kwartalnych audytow.

Kluczowe informacje na temat Programu

e Organizatorem programu jest Stowarzyszenie Inwestorow Indywidualnych.
Program jest realizowany przy wspétpracy Gietdy Papierow Wartosciowych
w Warszawie S.A. oraz Ministerstwa Skarbu Panstwa i pod patronatem obu tych
instytucji.

e Program ,,10 na 10 - komunikuj sie skutecznie” ma charakter ciagty. Spotka
przystepuje do programu na minimum 4 kwartaty podlegajace audytowi.
Certyfikat otrzymuje po dwoch kolejnych pozytywnych audytach kwartalnych.

e Przystepujac do programu spotka uzyskuje prawo do postugiwania sie znakiem
graficznym ,Spétka uczestniczy w programie 10 na 10 - komunikuj sie
skutecznie”
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e Otrzymanie certyfikatu ,Spotka Przyjazna Inwestorom” zwigzane jest ze
spetnieniem  okreslonych  kryteriow zobszaru  komunikacji i relacji
inwestorskich. Kryteria maja charakter publiczny i sa jednakowe dla wszystkich
spotek notowanych na GPW. Szczegotowe kryteria izasady oceny zostaty
zawarte w zataczniku do Regulaminu Programu pod nazwa ,,Katalog Dziatan”.
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Przebieg programu bedzie szeroko relacjonowany i promowany w mediach
ekonomicznych. Wykaz mediow i instytucji zaangazowanych w promocje
i popularyzacje programu oraz jego uczestnikow znajduje sie w dalszej czesci
dokumentu.

Warunki uczestnictwa w Programie

Przystgpienie do Programu, kwartalne audyty dziatan z zakresu IR, a w razie
spetnienia kryteriow uzywanie znakéw graficznych Programu jest
bezptatne.

Podstawowym warunkiem uczestnictwa w programie ,,10 na 10 - komunikuj sie
skutecznie” jest pisemna deklaracja dostosowania sie spotki do katalogu
zalecen i standardow komunikacji wzgledem inwestora indywidualnego.
Wyrazenie zgody iumozliwienie Stowarzyszeniu Inwestorow Indywidualnych
przeprowadzania kwartalnych audytow prowadzonej polityki informacyjnej
oraz wypetniania zadeklarowanych dziatan.

Stowarzyszenie moze odmowié¢ udziatu spotce w programie w sytuacji gdy
w okresie 12 miesiecy przed przystapieniem do programu spétka w sposob
razacy wykazywata brak poszanowania praw akcjonariuszy mniejszosciowych
(np. kary od KNF, liczne skargi i postepowania sagdowe, tamanie zasad Kodeksu
Dobrych Praktyk - wocenie Stowarzyszenia). Podobnie w przypadku
stwierdzenia istotnych naruszen interesu inwestorow indywidualnych,
Stowarzyszenie moze podjac decyzje o usunieciu danej spotki z programu.
Udziat spotki w kampanii  promocyjnej oraz korzystanie z dodatkowych
Swiadczen realizowanych w ramach programu wigze sie z koniecznoscig
ponoszenia optaty kwartalnej zwigzanej z promocjg programu i spotek w nim
uczestniczacych.
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Najwazniejsze dziatania dodatkowe realizowane wroku 2012
w ramach programu ,,10 na 10 - komunikuj sie skutecznie”

Miedzynarodowa konferencja z udziatem szefow departamentéw relacji
inwestorskich najwiekszych spotek europejskich, poswiecona praktycznym
aspektom prowadzenia efektywnej komunikacji z inwestorami indywidualnymi.
Spotki uczestniczace w programie maja mozliwos¢ udziatu w konferencji na
preferencyjnych warunkach.

Centrum Relacji Inwestorskich - Inicjatywa prezentujaca najlepsze praktyki
i narzedzia wykorzystywane w relacjach inwestorskich skierowanych do
inwestorow  indywidualnych  (studium  przypadkéw  spotek  z rynkow
zagranicznych oraz polskiego).

Badanie inwestoréw poswiecone komunikacji irelacji inwestorskich. Spotki
uczestniczace w programie otrzymuja bezptatny dostep do petnych wynikow
badania.

Ogolnopolska konferencja poswiecona wykorzystywaniu efektywnych narzedzi
w komunikacji z inwestorem indywidualnym (m.in.: media spotecznosciowe,
strona WWW, spotkania bezposrednie, zarzadzanie sytuacja kryzysowa,
prezentacja wynikow finansowych).

Promocja Programu w 2012 roku

Warto$¢ kampanii wizerunkowej programu oraz spotek w nim uczestniczacych’
wyniesie w roku 2012 tacznie minimum 500.000 zt.

Wsrod strategicznych partnerow medialnych znajda sie m.in.:

o TVNCNBC - planowane sa kampanie promocyjne, czy relacje
lub transmisje z przedsiewziec realizowanych w ramach programu

o GG Parkiet / Rzeczpospolita - kampania informacyjno- promocyjna
realizowana w cyklach kwartalnych poswieconych programowi i relacjom
inwestorskim z inwestorami indywidualnymi

o PAP - partner medialny programu
Bankier.pl - kampania informacyjno - promocyjna realizowania na
portalu

"w kampanii wizerunkowej uczestniczg wytgcznie spotki, ktére zdecyduja sie wnosic¢ optaty ryczattowe, zwigzane z

promocjg Programu.
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o Gazeta Wyborcza, wyborcza.biz - kampania informacyjna poswiecona
programowi i relacjom inwestorskim z inwestorami indywidualnymi

o Forbes i Forbes.pl - artykut poswiecony IR z inwestorami indywidualnymi
oraz kampania informacyjna w miesieczniku Forbes ina portalu
Forbes.pl

o Dziennik Gazeta Prawna - planowany dodatek tematyczny poswiecony
komunikacji z inwestorami indywidualnymi

o Kampanie informacyjne w takich mediach jak, m.in.: Puls Biznesu,
Stockwatch.pl, Stooq.pl, Inwestycje.pl

e Kampania promocyjno-informacyjna realizowana w sposob ciagty w materiatach
wtasnych i serwisach internetowych zaangazowanych w realizacje programu
,10 na 10 - komunikuj sie skutecznie” (MSP, GPW, SEG)

e Kampania promocyjno-informacyjna programu ,10 na 10 - komunikuj sie
skutecznie” o charakterze ciagtym realizowana przez Stowarzyszenie
Inwestorow Indywidualnych za posrednictwem:

o Strony internetowej Stowarzyszenia: www.sii.org.pl

o Szkolen i konferencji organizowanych przez Sl i struktury regionalne
(WallStreet, Profesjonalny Inwestor, Akademia Tworzenia Kapitatu,
Investors’ Day itp.)

o Kwartalnika Akcjonariusz - cykl artykutow i promocja wizerunkowa
programu oraz spotek uczestniczacych

o Newslettera SII - informacje biezace zwiazane z przebiegiem programu
(cykl tygodniowy)

o Innych wtasnych kanatéw dystrybucji informacji (Podcast Echa Rynku,
Biuletyn NewConnect itp.)

Czym nie jest program ,,10 na 10 - komunikuj sie skutecznie”

e Udziat w programie oraz otrzymanie przez spotke gietdowa certyfikatu ,,Spotka
Przyjazna Inwestorom” nie stanowi pozytywnej rekomendacji wzgledem
konkretnej spoétki w odniesieniu do jej atrakcyjnosci inwestycyjnej, wyceny,
perspektyw rozwoju, wzrostu kursu itd. Stanowi jedynie informacje
o prowadzonej, aktywnej komunikacji wzgledem inwestorow indywidualnych
i gotowosci spetnia wysokich standardow w obszarze relacji inwestorskich,
w sposob ktory zapewnia inwestorowi dostep do kompletnej i rzetelnej
informacji na temat konkretnej spotki.

e Program ,,10 na 10 - komunikuj sie skutecznie” nie jest ustuga z zakresu IR/PR.
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Koszty uczestnictwa w Programie

Przystapienie do Programu, kwartalne audyty dziatan z zakresu IR, a w razie
spetnienia kryteriow uzywanie znakéw graficznych Programu, jest bezptatne.

w

ramach optaty ryczattowej zwigzanej z promocja Programu organizator

zobowiazuje sie do nastepujacych swiadczen dodatkowych:

1)

przeprowadzania na zadanie Spotki biezacych konsultacji w zakresie relacji
inwestorskich, w tym komunikacji z inwestorami i standardow dziatania Spotki
z ekspertami Stowarzyszenia;

przygotowania, na zadanie Spotki, szczeg6towego podsumowania audytu,
z uzasadnieniem przyznanych ocen oraz ewentualnymi propozycjami
modyfikacji prowadzonych dziatan;

przeprowadzania na zadanie Spotki nie wiecej niz dwoch w ciagu roku spotkan
konsultacyjnych przedstawicieli Spotki z ekspertami Stowarzyszenia;

przeprowadzenia kampanii medialnej promujacej Program, zinformacja
0 uczestnictwie Spotki w Programie;

publicznego informowania o uczestnictwie Spotki w Programie oraz
o otrzymaniu przez Spotke prawa do postugiwania sie godtem promocyjnym
,Spotka Przyjazna Inwestorom”, w razie mozliwosci z wykorzystaniem
logotypu spotki;

udzielenia jednemu przedstawicielowi Spotki prawa do uczestnictwa (bez
dodatkowych optat) w dwoch konferencjach o tematyce relacji inwestorskich,
organizowanych przez Stowarzyszenie w ramach programu;

udzielenia 50% znizki kolejnym przedstawicielom Spotki na uczestnictwo
w konferencjach o tematyce relacji inwestorskich, organizowanych przez
Stowarzyszenie w ramach programu;

udzielenia 20% znizki na ustugi zzakresu wspomagania komunikacji
z inwestorami indywidualnymi realizowane przez Stowarzyszenie lub spotke
zalezng od Stowarzyszenia w pierwszym roku uczestnictwa w Programie, 15%
w nastepnych latach;

zamieszczenia informacji o uczestnictwie Spotki w programie oraz
o otrzymaniu przez Spotke prawa do postugiwania sie godtem promocyjnym
»,Spotka Przyjazna Inwestorom” w serwisie Programu (www.10na10.pl),
z uzyciem logotypu Spotki oraz z odestaniem na strone internetowa Spotki.
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10) umozliwienia, bez dodatkowych optat, umieszczenia informacji o Spotce
w serwisie Programu (www.10na10.pl);

11) umozliwienia, bez dodatkowych optat, jednokrotnej w ciggu roku publikacji
podsumowania wynikéw kwartalnych Spotki w dodatku do kwartalnika Sl
Akcjonariusz, w formacie okreslonym przez redakcje Akcjonariusza, w catym
Okresie Uczestnictwa;

12) udzielenia 50% znizki na publikacje podsumowania wynikow kwartalnych
Spotki w dodatku do kwartalnika SII Akcjonariusz, w formacie okreslonym
przez redakcje Akcjonariusza, w catym Okresie Uczestnictwa;

13) przeprowadzenia raz w roku badania inwestorow poswieconego komunikacji
i relacjom inwestorskim, oraz przekazania Spotce dostepu do petnych wynikow
badania, bez dodatkowych optat;

14) przygotowania raportu podsumowujacego po zakonczeniu kazdego roku
kalendarzowego funkcjonowania Programu, zawierajacego m.in. informacje
dot. medialnej promocji Programu i jego uczestnikow.

Optaty ryczattowe zwiazane zpromocja Programu dajace prawo do
dodatkowych swiadczen realizowanych w ramach Programu:

e 1.200 zt netto kwartalnie w przypadku Spétki notowanej w alternatywnym
systemie obrotu NewConnect;

e 2.100 zt netto kwartalnie w przypadku spotki notowanej na rynku regulowanym
GPW, nie nalezacej do indeksu WIG20 lub mWIG40;

e 2.900 zt netto kwartalnie w przypadku spotki notowanej na rynku regulowanym
GPW, nalezacej do indeksu WIG20 lub mWIG40;

Powyzsze kwoty netto zostang powigkszone o podatek VAT.
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